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„Promocja więcej za mniej”  
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§ 1.   

DEFINICJE  

1. Poniższe terminy i skróty użyte w Cenniku mają następujące znaczenie:  

a) Adres Objęty Promocją – adresy wytypowane przez Fiberlink do objęcia Promocją, których 

lista stanowi Załącznik nr 2 do Cennika;  

b) Adres Promocji – Adres Objęty Promocją, dla którego świadczona jest Usługa Promocyjna;  

c) Cennik – niniejszy Cennik. Cennik jest Cennikiem Promocyjnym, o którym mowa w § 25 

wzoru Umowy „Ramowe warunki zapewnienia dostępu hurtowego do sieci wykonanych  w 

ramach programów KPO/FERC Fiberlink;  

d) Dowód – dokument lub dokumenty uznawane przez Fiberlink za wystarczające do 

potwierdzenia przez OK, że dana Usługa Promocyjna będzie lub jest wykorzystywana przez  

OK zgodnie z postanowieniami Cennika,  

e) Fiberlink – Fiberlink sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie (30-499) przy ul. T. Ważewskiego 17, 

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy KRS pod 

numerem KRS 0000498900, NIP 9442245890, REGON 123048632, kapitał zakładowy w 

kwocie 1.640.000,00 PLN opłacony w całości;  

f) OK – Przedsiębiorca telekomunikacyjny korzystający z Usług świadczonych przez Fiberlink, 

mający zawartą z Fiberlink Umowę Ramową i Umowę;  

g) Oferta Ramowa – zatwierdzona przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej  i 

opublikowana na stronie www Fiberlink oferta określająca warunki dostępu 

telekomunikacyjnego do sieci szerokopasmowej obsługiwanej przez Fiberlink;  

h) Okres Obowiązywania Promocji lub Okres Składania Zamówień – okres 10 (dziesięciu) 

miesięcy kalendarzowych, od dnia 01-07-2025 roku, w którym musi dojść do złożenia 

kompletnego Zamówienia. Okres Promocyjny liczony jest odrębnie dla każdej Usługi  

Promocyjnej;   

a) Okres Promocyjny – okres 12 (dwunastu) miesięcy, rozpoczynający się z dniem 

powiadomienia OK o aktywacji Usługi Promocyjnej, przez jaki Fiberlink świadczy Usługi na 

warunkach określonych Cennikiem. Okres Promocyjny liczony jest odrębnie dla każdej Usługi  

Promocyjnej;  

i) Opłata Standardowa – opłata z tytułu świadczenia danej Usługi BSA, w wysokości określonej 

w Załączniku nr 10 do Umowy Ramowej:  „OPŁATA ZA USŁUGĘ BSA”  700/100 naliczana 

odpowiednio dla Usług Promocyjnych 2000/200 i/lub 940/100 naliczana odpowiednio dla  

Usług Promocyjnych 5000/500 świadczonych zgodnie z Cennikiem;  

j) Promocja – szczególne warunki świadczenia przez Fiberlink Usługi Promocyjnej określone 

w niniejszym Cenniku;  

k) Usługa Promocyjna – Usługa BSA zamówiona w Okresie Obowiązywania Promocji na 

warunkach określonych w Cenniku;  
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l) Usługa Promocyjna 2000/200 – Usługa BSA na poziomie Ethernet w opcji przepustowości 

2000 Mbps downlink oraz 200 Mbps uplink i pozostałych parametrach technicznych 

określonych w Umowie Ramowej dostarczana przez Fiberlink w miejsce Usługi Standardowej  

700/100 pod warunkiem spełnienia wymogów określonych Cennikiem;  

m) Usługa Promocyjna 5000/500 – Usługa BSA na poziomie Ethernet w opcji przepustowości 

5000 Mbps downlink oraz 500 Mbps uplink i pozostałych parametrach technicznych 

określonych w Umowie Ramowej dostarczana przez Fiberlink w miejsce Usługi Standardowej  

940/100 pod warunkiem spełnienia wymogów określonych Cennikiem;  

n) Umowa Ramowa – umowa ramowa o dostępie telekomunikacyjnym i o świadczeniu usług 

telekomunikacyjnych zawarta między Fiberlink a OK na podstawie Oferty Ramowej;  

o) Usługa Standardowa 700/100 – Usługa BSA na poziomie Ethernet w opcji przepustowości 

700 Mbps downlink oraz 100 Mbps uplink i pozostałych parametrach technicznych 

określonych w Umowie Ramowej zamówiona w Okresie Obowiązywania Promocji;  

p) Usługa Standardowa 940/100 – Usługa BSA na poziomie Ethernet w opcji przepustowości 

940 Mbps downlink oraz 100 Mbps uplink i pozostałych parametrach technicznych 

określonych w Umowie Ramowej zamówiona w Okresie Obowiązywania Promocji;  

q) Zamówienie lub Zamówienie na Usługę – oznacza Zamówienie na Usługę Dosyłową 

określoną w § 8 Umowy ramowej, z tym zastrzeżeniem, że Zamówienie to jest ograniczone 

jedynie do uruchomienia nowej Usługi;  

2. Tytuły jednostek redakcyjnych i wyróżniki graficzne stosowane w Cenniku mają znaczenie jedynie 

redakcyjne i nie mają znaczenia normatywnego.  

  

§ 2.   

POSTANOWIENIA OGÓLNE  

Cennik znajduje zastosowanie do Umowy Ramowej i Umowy BSA zgodnie z warunkami stosowania 

Cennika Promocji.  

  

§ 3.   

ZAKRES I PRZEDMIOT PROMOCJI  

1. Promocja dotyczy Usługi BSA określonej w Umowie BSA, która spełnia łącznie następujące warunki:  

a) ma zostać uruchomiona w Adresie Objętym Promocją;  

b) została zamówiona przez OK w skutecznie złożonym Zamówieniem nowej Usługi BSA  w 

Okresie Składania Zamówień (rozstrzyga data doręczenia Fiberlink Zamówienia Usługi);  

c) została aktywowana przez Fiberlink nie później niż 3 (trzy) miesiące po upływie Okresu 

Składania Zamówień.  

2. Adresem Promocji może być wyłącznie adres znajdujący się na liście Adresów Objętych Promocją, 

dla którego Fiberlink nie świadczy żadnych Usług BSA oraz nie jest objęty inną promocją Fiberlink.   

3. W ramach Promocji Fiberlink zmienia warunki świadczenia Usługi BSA określone w Umowie 

Ramowej w następujący sposób:  

a) dla Usługi Standardowej 700/100 wprowadzona zostaje Usługa Promocyjna 2000/200 – OK 

ponosi Opłatę Abonamentową Promocyjną 2000/200;  
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b) dla Usługi Standardowej 940/100 wprowadzona zostaje Usługa Promocyjna 5000/500 – OK 

ponosi Opłatę Abonamentową Promocyjną 5000/500;  

przy czym w Okresie Promocyjnym Opłaty Abonamentowe Standardowe nie ulegają zmianie.  

  

§ 4.   

KORZYSTANIE Z PROMOCJI ORAZ SZCZEGÓŁOWE WARUNKI PROMOCJI  

1. Warunkiem skorzystania przez OK z Promocji jest:  

a) Złożenie oświadczenia woli o chęci skorzystania z Promocji na formularzu, którego wzór 

stanowi Załącznik nr 1 do Cennika, w Okresie Obowiązywania Promocji;  

b) Wskazanie w Zamówieniu Adresu Objętego Promocją, dla którego Usługa Promocyjna ma być 

świadczona,  

c) Wskazanie Usługi Promocyjnej, jaka ma być świadczona dla danego Adresu Objętego 

Promocją,  

d) aktywacja przez Fiberlink Usługi Promocyjnej dla Adresu Objętego Promocją nie później niż 3 

(trzy) miesiące po upływie Okresu Składania Zamówień.   

2. OK, chcąc skorzystać z Usługi Promocyjnej, bez uszczerbku dla postanowień § 3 ust. 1 i 2 Cennika 

oraz ust. 1 powyżej, musi spełnić łącznie następujące warunki:  

a) posiadać zawartą z Fiberlink Umowę Ramową i Umowę BSA;  

b) posiadać PDU dla Usługi BSA zgodnie z Umową BSA;  

c) złożyć w Okresie Obowiązywania Promocji kompletne Zamówienie na uruchomienie Usługi w 

odniesieniu do Usługi BSA, zgodnie z zawartą Umową BSA, w trybie określonym w tych 

umowach;  

d) Zamówienie dotyczy wyłącznie nowo zamawianych Usług.  

3. Fiberlink zastrzega sobie możliwość wstrzymania przyjmowania Zamówień na Usługę  w odniesieniu 

do Usługi Promocyjnej 2000/200 lub/i Usługi Promocyjnej 5000/500, informując publicznie i 

wskazując:  

a) czy wstrzymanie przyjmowania Zamówień na Usługę następuje na stałe czy czasowo;  

b) termin, od którego przyjmowanie Zamówień na Usługę zostaje wstrzymane przypada nie 

wcześniej niż w ciągu 7 dni kalendarzowych od ogłoszenia informacji o wstrzymaniu 

przyjmowania Zamówień na Usługi;  

c) jeśli przyjmowanie Zamówień na Usługę następuje czasowo – okres, na jaki przyjmowanie 

Zamówień na Usługę będzie wstrzymane.  

4. Fiberlink odmówi realizacji Zamówień na Usługi złożone w okresie wstrzymania przyjmowania 

Zamówień na Usługi dotyczące Usługi Promocyjnej 2000/200 lub/i Usługi Promocyjnej 5000/500, o 

którym mowa w ust. 3 powyżej.  

5. Fiberlink odmówi również uruchomienia Usługi Promocyjnej, jeżeli złożone Zamówienie nie będzie 

spełniać wymogów lub wskazane braki Zamówienia nie zostaną usunięte w Okresie Składania 

Zamówień lub Zamówienie zostało złożone po Okresie Składania Zamówień.  

6. Złożenie przez OK Zamówienia na Usługę Promocyjną dla danego Adresu Objętego Promocją jest 

jednoznaczne z akceptacją warunków Promocji określonych Cennikiem.  
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§ 5.   

OPŁATY PROMOCYJNE ORAZ PARAMETRY TECHNICZNE ŚWIADCZONEJ USŁUGI   

1. W Okresie Promocyjnym wysokość opłaty miesięcznej ponoszonej przez OK w związku z 

korzystaniem z Usługi Promocyjnej 2000/200 świadczonej przez Fiberlink jest równa Opłacie 

Standardowej za Usługę Standardową 700/100.   

2. W Okresie Promocyjnym wysokość opłaty miesięcznej ponoszonej przez OK w związku z 

korzystaniem z Usługi Promocyjnej 5000/500 świadczonej przez Fiberlink równa się Opłacie 

Standardowej za Usługę Standardową 940/100.  

3. Opłata instalacyjna dla OK naliczana będzie według opłat standardowych określonych Umową BSA.  

4. OK zostanie obciążony Opłatą Abonamentową Standardową za Usługę Promocyjną począwszy od 

dnia powiadomienia OK o uruchomieniu Usługi Promocyjnej.   

5. Usługa Promocyjna uruchomiona w danym Adresie Objętym Promocją jest świadczona przez 

Fiberlink przez czas określony 12 (dwunastu) miesięcy, liczony od dnia powiadomienia OK o 

uruchomieniu Usługi Promocyjnej. W tym okresie OK jest uprawniony do złożenia do Fiberlink 

wniosku o przedłużenie możliwości świadczenia Usługi Promocyjnej na warunkach określonych 

Cennikiem o kolejne 12 (dwanaście) miesięcy, nie później jednak niż na 30 przed upływem okresu 

pierwszych 12 miesięcy świadczenia Usług Promocyjnych na warunkach Promocji.   

6. Po zakończeniu Okresu Promocyjnego:   

a) Usługa Promocyjna 5000/500 zostanie automatycznie zastąpiona przez: Usługa Standardowa 

940/100;  

b) Usługa Promocyjna 2000/100 zostanie automatycznie zastąpiona przez: Usługa Standardowa 

700/100.  

  

§ 6.   

POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Promocja nie łączy się z innymi promocjami.  

2. Pozostałe opłaty i warunki świadczenia Usług BSA pozostają bez zmian i znajdują odpowiednie 

zastosowanie do Usług Promocyjnych.  

3. W sprawach nieuregulowanych Cennikiem mają zastosowanie postanowienia Umowy Ramowej lub 

Umowy BSA pomiędzy Fiberlink a OK, a w przypadku braku objęcia tymi umowami – postanowienia 

Oferty Ramowej oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  

4. Integralną częścią Cennika są następujące załączniki:  

a) Załącznik nr 1 – Wzór formularza oświadczenia woli o chęci skorzystania przez OK z Promocji.  

b) Załącznik nr 2 – lista Adresów Objętych Promocją.  

    

Załącznik nr 1 do CENNIKA PROMOCYJNEGO USŁUG BSA - Promocja   

„Promocja więcej za mniej”  
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Wzór formularza oświadczenia woli o chęci skorzystania przez OK z Promocji pn. „Promocja więcej za 

mniej”.  

  

  

  

Oświadczenie  

  

  

  

Działając w imieniu:   

  

OK: …..................................................................................................................................   

(dane OK z Umowy Ramowej)   

  

  

Adres e-mail do korespondencji elektronicznej: ……………………………………………….   

  

niniejszym oświadczam, że:   

1. OK będzie korzystał z możliwości zamawiania Usług oferowanych na warunkach określonych w 

Cenniku Promocji "Złotówkowy Start" 01-07-2025 r.   

2. Wszystkie przekazane przez OK adresy do weryfikacji spełniają warunki Promocji w zakresie 

świadczonej przez OK Usługi Innej.   

  

  

  

  

……………………………………………….  

 (data i podpis)  


